
Qué es ELICITACIÓN? 
 

 
 
La elicitación de requerimientos es una parte clave en el desarrollo 
de software, ¡es como la base sobre la que se construye una casa! Es 
el proceso en el que recopilamos, entendemos y anotamos todo lo 
que los usuarios necesitan del software. Esto es crucial, porque si no 
entendemos bien sus necesidades, podríamos terminar haciendo 
algo que no les sirva o que esté incompleto. ¡Y nadie quiere un 
software que no funcione bien o que no haga lo que se espera! 
Lo bueno es que, al involucrar a los usuarios desde el principio y 
trabajar juntos, se evitan malentendidos y se asegura que el 
software cumpla con lo que realmente quieren. Esto genera 
satisfacción en los clientes. Si no lo hacemos bien, podríamos tener 
que hacer grandes cambios más adelante, lo cual puede ser costoso 
y retrasar el proyecto. En resumen, una buena elicitación de 
requerimientos es como tener una lista clara de lo que necesitamos 
para crear el mejor software posible y asegurarnos de que todos 
estén contentos con el resultado. ¡Es clave para el éxito del proyecto! 
 


